Protokol reklamacii
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Kazdy towar zakupiony w naszym sklepie posiada gwarancj¢ producenta i podlega wymianie jesli
posiada wady fabryczne lub zostal uszkodzony mechanicznie w trakcie przesytania. Po wykryciu
wady prosimy o odestanie towaru przesytka pocztowa zwykla, a wraz z nim rachunku i protokotu z
oznaczong czescia ,,Reklamacja”.

Jednoczesénie informujemy, ze nie przyjmujemy zadnych przesytek odestanych do nas za
pobraniem. Produkt zostanie wymieniony na petnowartosciowy, a jesli to nie bedzie mozliwe

(na przyktad z powodu zakonczenia produkcji), zaoferujemy do wyboru inne, dostgpne w naszym
sklepie produkty lub zwrdécimy Panstwu pienigdze.

Do odsytanego w ramach reklamacji towaru prosimy dotaczy¢ rachunek lub paragon wraz z
protokotem opisujacym przyczyny reklamacji.

REKLAMACIJA (zaznacz whasciwa opcje ponizej)
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